~ CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAP BOAN BAO HIEM DBV Pic 1ap — Ty do — Hanh phiic

S6: 486/QD-DBV Ha Noi, ngay 05 thang 06 ndm 2025

QUYET PINH

V/v ban hanh Quy tic bio hiém Moi rii ro tai sin
(Phan thiét hai vat chat)

TONG GIAM POC
CONG TY CO PHAN TAP POAN BAO HIEM DBV

- Can clr Luat Kinh doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 ngay 16/06/2022 ciia Quéc
héi nude Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam va cac vin ban hudng dan thi hanh;

- Can ctr Gidy phép s6 49/GD/KDBH do Bj Tai chinh cip ngay 23/04/2008 vé
viéc thanh 1dp Cong ty ¢ phan Bao hiém Hang khong va Gidy phép diéu chinh s6
49/GPDC43/KDBH do By Tai chinh cap ngay 06/5/2025 cho phép ddi tén thanh Cong
ty ¢6 phan Tap doan Bao hiém DBV

- Can clr Diéu 1¢ hién hanh cta Cong ty c¢b phan Tap doan Bao hiém DBV:

- Xét dé nghi cua Giam ddc Ban Tai san K§ thuat - Hang hai
QUYET DPINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh nay “Quy tic bio hiém Moi rii ro tai san
(Phan thiét hai vt chit)” cua Cong ty ¢6 phan Tap doan Bao hiém DBV.
Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tur ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
33/2019/QD-BHHK ngay 09/01/2019.
Didu 3. Cac Ong/Ba Ph6 Tong Giam ddc, céc Ban, Chi nhanh, Pon vi truc thude
va cac ca nhan, to chirc ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
Noi nhin: TUQ. TONG GIAM POC v/

- Nhu f);‘é‘:u 3 PHO TONG GH POC NGH IEP VU
- TGD (dé ble) 3 X

- Luu VT, Ban TSKT-HH.
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CONG TY CO PHAN TAP DOAN BAO HIEM DBV

Insurance

QUY TAC
BAO HIEM MOI RUI RO TAI SAN
(Phan Thiét hai vat chat)
(Ban hanh theo Quyét dinh sc’f...l/g.é.../QB—DBVngdy@f?..!hdng../{...né’m 2025 cua
Tong Giam déc Céng ty c6 phan Tép doan Béo hiém DB V)

Trén co s& Nguoi duoc bao hiém ¢ tén néu trén Gidy chirng nhan bao hiém/Hop ddng bao
hiém (sau day goi 1a “Hop ddng bao hidm™) da tra phi bao hiém hodc ddng ¥ tra phi bao
hiém theo yéu cau, Cong ty ¢b phin Tap doan Bio hiém DBV (dudi day goi 1a Bao hiém
DBYV) dong ¥ ring (viéc tuan thu cac quy dinh, diéu kién, loai trir néu trong Quy tic bao
hiém nay hodac trong Stra ddi bd sung hoidc duoc dién dat theo cach khéc, duoc coi 1a diéu
kién tién quyét dé Nguoi duge bao hiém c6 quyén doi bdi thuong theo Quy tic bao hiém
nay) néu c6 bat ky tai san dugc bao hiém nao tai dia diém dugc bao hiém bi ton thét, pha
hiiy hogc thiét hai vé vat chit va bat ngd do bat ky nguyén nhan nao khong bi loai trir tai
bat ky thoi diém nao trong Thoi han bao hiém néu trong Hop dong bao hiém, hodc bit ky
thoi han nao tiép theo sau ma Ngudi duoc bao hiém di tra thém phi bao hiém va Bao hiém
DBV chip nhan tai tuc hop déng bao hiém nay.
Bio hiém DBV s& boi thuong cho Nguoi duge bao hiém gia tri cia tai san tai thoi diém
xay ra ton thit hay thiét hai vat chit bat ngd hodc phan gia tri Thiét hai vat chat bat ngo d6
(cum tir “Tdn that” theo Quy tic bao hiém nay sau dy cé nghia 1a ton thét, pha hiy hay
hu hai vé vét chat mot cach bat ngd). Bao hiém DBV ciing c6 thé lua chon cach thay thé
hodc phuc hdi toan bd hodc mot phan tai san bi thiét hai dé.
V6i didu kién 1a trach nhiém cia Bao hiém DBV trong moi truomg hop dbi véi mdi vu ton
that va trong toan bo thoi han bao hiém khong vuot qua:
(i)  Sb tién bao hiém ctia mdi hang muc dugc ké khai trong Hop dong bao hiém hoic tong
5O tién bao hiém cua tat ca cac hang muc doé;
(ii) Bét ctr gioi han trach nhiém nao dugc ghi trong Hop dong bao hiém;
hodc bt ky sb tién bao hiém nao duoc stra doi bai cac Stra doi bd sung dinh kém va dugc
xac nhan boi Bao hiém DBV hay Dai dién ctia Bao hiém DBV.
CAC PIEM LOAI TRU
I. Cac nguyén nhan bi loai trir
Quy tic bao hiém nay khong bao hiém cho:
1. Ton that d6i véi tai san dwge bao hiém gy ra boi:

I U/ (W/
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1.2.

1.3

1.4.

a. Loi thiét ké, nguyén vat liéu cé khuyet tat hodc tay nghé kém, khuyét tat 4n ti, noi

ti cua tai san, qua trinh xudng cép, su bién dang hay méo md, hao mon va hu hong
tu nhién;

Su gian doan hoat dong ctia cac hé thong cung cap nudée, khi dét, dién hay nhién

li¢u hogc su hu hong cia cac hé théng xu Iy chat thai di dén hay ra khoi céc céac
khu vue duge bao hiém;

trir khi Ton that hau qua xay ra sau d6 do mét nguyén nhan khéng bi loai trir trong

Quy tic bao hiém nay va trong truong hop dé Bao hiém DBV chi chiju trach nhiém
d6i v6i Tén thét hau qua phat sinh nay.

Sup d6 hodc ran nirt c4c toa nha;

. An mon, han gi, su thay ddi cta nhiét do, do am, d6 khd, muc rudng & trang thai

kho hodc uét, ndm moc co ngot, bay hoi, giam trong luong, 6 nhiém, nhiém ban,
su thay d6i vé mau sic, mui vi, két ciu hay 16p bé mat, tac ddng cua anh sang, sau
mot, cOn trung, tray xuoc hay rach;

trlr khi Tén that d6 12 hau qua truc tiép cta Thiét hai dbi voi tai san duoc bao hiém
hodc déi véi dia diém chua céc tai san d6 do mot nguyén nhan khong bi loai trir trong
Quy tic bao hiém nay gay ra.

Trom cdp, ngoai trir viéc trom cp xay ra trong toa nha dwoc bao hiém c6 sir dung
bao luc hoac vii luc dé dot nhap hodc tau thoat khoi toa nha do;

. Céc hanh vi gian 14n hodc khong trung thuc;

That lac khong rd nguyén nhan hoic thiéu hut phat hién duoc trong qua trinh kiém
ké, Iuu trir thong tin sai lac, thiéu hut trong khau cung tng hay giao nhan nguyén
vat lidu, hodc thiéu hut do sai sét trong viéc ghi chép hanh chinh hodc thong ké ké
toan;

. Nut, gay, d6 v& hoic qué nhiét ctia ndi hoi, bo tiét kiém nang luong, binh chira

chiu ap, cac duong 6ng dan hay gian dng, ro ri & cac mdi ndi hodc hu hong cac
mdi han cua ndi hoi;

Hu héng hay truc trac vé co khi hodc dién cia may modc hoic thiét bi;

V@&, tran hodc 10 ri nudce tir cac bé nuée, thiét bi chira hodc duong 6ng dan nudéc
khi dia diém duoc bao hiém bi bo trong hoic khoéng dugc st dung;

trir khi
(i) Ton that xay ra do mot nguyén nhan khong bj loai trir trong Quy téc bao hiém nay

phat sinh ngay sau d6 va trong trudng hop nay Bao hiém DBV chi chiu trach
nhiém ddi véi cac Ton that phat sinh nhu viy;

(ii) Tén that d6 14 hau qua truc tiép ciia thiét hai ddi véi tai sin duoc bao hiém hoic

doi voi dia diém chira cac tai san d6 do mot nguyén nhan khong bi loai trir trong

Quy tic bao hiém nay gay ra. u/
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2.2

<N

3.2.

3.3

34.

3.5

X6i mon b séng hoic biy bién;

o P

Lun, dich chuyén hay sat 1o dét;

&

Lan hodc sut nén théng thuong cia cac cdu tric xay dung mai;

=

Gi6, mua, mua dé, tuyét, swong gid, I, lut, cat hodc bui tac dong dén tai san cé
thé dich chuyén duge dé & ngoal tro1 hodc trong cac toa nha khéng dugc che chin
hoac déi véi tuong rao hodc cong ngd;

¢. Su dong bang, dong dic hoic hao hut tu nhién cta nguyén vat liéu niu chay.
Ton thit xay ra do hay phat sinh tir:
Bat ky hanh dong ¢6 y nio hoic ¢ thuc hién di biét trude hau qua c6 thé xay ra ctia

Nguoi duge bao hiém hay bat ky nguoi nao hanh dong dai dién cho Nguoi duoc bao
hiém;

Nglng cong viée, chdm tré hodic mét thi truong hay bat ky thiét hai gian tiép hoac
mang tinh chét hau qua nao khac dudi moi hinh thic.

Toén thét bit ngudn truc tiép hay gidn tiép do hoic c6 lién quan hoac la hau qua
ciia bt et sw kién nao sau day:

Chién tranh, xam lugc, hanh dong thi dich nude ngoai, hanh dong gay hén hoac hoat
dong c6 tinh chat chién tranh (cho di ¢6 tuyén chién hay khong), noi chién;

Binh bién, bao dong dan su dan dén hodc co thé phat trién thanh mot cude nodi day
ctia quan chung, bao loan, cich mang, khdi nghia, hanh dong quéan su hoic tiém
quyén;

Hanh dong khung bd do mot nguoi hodc nhom nguoi thuc hién nhan danh hoac ¢co
lién quan t&i bat k¥ t6 chire nao;

Khai niém “khing bd” dung trong diém loai trir 3.3 nay c6 nghia la viéc st dung bao
lwc nhim muc dich chinh trj va bao gdm ca viéc st dung bao luc nhim gay s¢ hai
cho cong chung hodc mot b phan cong ching;

a. Mt quyén s hiru tam thoi hay vinh vién do bi tich thu, quéc hitu hoa, bi trung
dung theo yéu cau ctia bat ky co quan nha nude c¢6 thim quyén nao;

b. MAét quyén s& hitu tam thoi hay vinh vién dbi voi bat ky toa nha nao do sy chiém
hitu bt hop phap ciia bat ky ngudi nao ddi véi toa nha dé;

Véi diéu kién 1a Bao hiém DBV s& khong tir chdi trach nhiém déi véi Ngudi duoce

bao hiém vé nhirng thiét hai vét chét cua tai san duoc bao hiém theo Quy téc bao hiém

nay xay ra trudc khi mat quyén s hitu hodc trong thoi gian méit quyén so hiru tam

thoi.

Ph4 huy tai san duge bao hiém theo 1énh ciia bit ky co quan cong quyén nao.

Trong bat ky vu kién tung hodc qua trinh té tung nao ma Béo hiém DBV cho ring do quy
dinh cua nhirng diém loai trir 3.1, 3.2 va 3.3 néu trén, ma nhitng t6n thit, phd huy hogic
thiét hai bat ngd nao d6 khong thugc pham vi trach nhiém cia Quy tic bao hiém nay thi
viéc chimg minh nhiing thiét hai hodc pha hity dé dugc bao hiém thudc trgch nhiém cia

Nguoi duge bao hiém. CWl/
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IL.

1.2,
1.3

1.4.

Ton thét bit nguén trye tiép hay gidn tiép do hoic phat sinh tir hay do hdu qua
ciia hodc do anh huéng mgt phin cia:

a. Nguyén vat liéu vii khi hat nhan;
b. Phéng xa ion héa hodc nhiém phéng xa tir bat ky nhién liéu hat nhan hodc chit

thai hat nhan nao do su ot chdy nhién li¢u hat nhan. Riéng déi v6i diém loai trir
nay, dét chay sé bao gom bt ky qua trinh tu phan hach hat nhan nao.

Cac tai san bi loai trir bao hiém

Quy tic bao hiém nay khéng bao hiém dbi véi:

Tién, séc, tem, trai phiéu, thé tin dung, chirng khoén, ching tir bao lanh dudi moi
hinh thie, d6 trang stre, da quy, kim loai quy, vang bac, 1ong thu, cac d6 vat quy hiém,
sach hiém hodc cac tac pham ngh¢ thuat trir khi duoc x4c nhén riéng 1a dbi tugng
duge bao hiém theo Hop ddng bao hiém;

Kinh tim cé dinh;
Thiy tinh (ngoai kinh tim c6 dinh), do s, dd gbm, da cAm thach hogc nhiing vét d&
nut v khac;

Thiét bi dién tir, méy tinh va thiét bi xi 1y dit liéu;

Tuy nhién, diém loai trir nay khong ap dung ddi v6i Tén that (khoéng bi loai trir boi cac
diéu kién khac) gy ra béi cac rii ro nhu chay, sét danh, nd, may bay roi, bao dong, bai
cong, cong nhan bé xudng, nhimg nguoi tham gia vao céc hoat dong giy rdi lao dong,
nhtrng ngudi ¢ hanh dong ac y, ddm va véi xe co gidi hay stc vét, dong dat, bao, 10, lut,
v0, tran nude hay o ri nude tir cac bé chira, thiét bi hay duong dng dan nude.

2.

3:2.

33.

3.4.

335,
3.6.

Hang héa ky giri hay uy thac, hodc chirng tir, tai liéu, ban thao, s sach kinh doanh,
dir liéu luu trir trong méy tinh dién tir, ban mau, mo hinh, khudn mau, cac ban so do,
thiét ké, chat nd, trir khi dugc xac nhén riéng la dbi tugng dugc bao hiém theo Quy
tic bao hiém nay.

Xe co giéi dugce cap gidy phép luu thong trén dudng bo (bao gdm ca thiét bi lap dat
trén xe), xe kéo, xe modc, diu may xe ltra hodc doan tau, tau thiy, may bay, tau vi
tru hodc cac phuong tién tuong tu;

Tai san dang trong qua trinh van chuyén ngoai pham vi dia diém duoc bao hiém duoc
quy dinh trong Hop dong bao hiém;

Tai san hodc két ciu dang trong qué trinh phéa dd, xay dung hay lip dit va nguyén vt
liéu hay vt cung ting ¢ lién quan dén qua trinh do;

Dét dai (bao gdm 16p dat bé mat, nén duong, hé théng thoat nudc, cdng), duong xe
vao, via he, xa 19, duong bang, dudng sit, dé, dap, hd chtra nuée, kénh dao, gian
khoan, giéng, duong éng, dudng ham, cau, u cau, bén cang, cdu tau, dé chin song,
cong trinh khai dao, bén tau, mo, tai san trong ham 10, tai san ngoai khoi;

Vat nudi, mua mang hoac cay tréng;

Tai san bi thiét hai do qua trinh séy kho hodc xr 1y nhiét; qm/
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3.7. Méy méc, thiét bi dang trong qua trinh ldp dat, di chuyén hoic dinh vi lai (bao gdm

ca viéc thao do va lap dat lai) néu nguyén nhan cua thiét hai cé thé duoc quy la do
cac hoat dong do truc tiép gay ra;

3.8. Taisan dang trong qua trinh dugc tu chinh, stra chira, kiém tra, chay thi, 1ap dit hoic
bao dudng, bao gdm ca nguyén vat li¢u va vat tu cung ting cho céc hoat dong nay
néu nguyén nhan cua thiét hai duoc quy 1a do céc hoat dong hodc cong viée duge tién
hanh déi véi céc tai san d6 truc tiép gay ra, trir khi Tén thit duoc gay ra do mot
nguyén nhén khong bi loai trir va khi d6 Bao hiém DBV chi chiu trich nhiém ddi voi
thiét hai phat sinh;

3.9. Tai san duoc bao hiém riéng dudi mot don bao hiém khac.

4. Ton that dbi voi tai san ma tai thoi diém xéy ra Ton that dang duge bao hiém hoac
dang 1€ ra dugc bao hiém béi mot hay nhiéu Hop dong bao hiém hang hai nhung da
bao hiém dudi hop ddng bao hiém tai san nay, trir phan Ton that vuot qua s0 tién 18
ra da dugc bdi thuong theo Hop ddng bao hiém hang hai néu nhu Hop ddng bao hiém
hang hai nay chua ¢ hiéu luc.

5. Ton that ddi véi ndi hoi, céc thiét bj tiét kiém nang luong, tude bin hodc cac loai binh
chua, may méc hoic thiét bi str dung 4 ap sut hay céc chit chira bén trong cac thiét bi
nay do nd hoic vo gay.

BAO HIEM DUOI GIA TRI

Tai thoi diém xay ra Tén that, néu tai san dugc bao hiém c6 gié tri 16n hon s tién bao hiém
cla tai san d6 thi Ngudi dugc bdo hiém s& duge coi 13 tyr bao hiém cho chinh ho déi véi
phédn chénh 1éch gid tri d6 va phai ty chiu phan tén thit tuong tng véi ty 1¢ bao hiém dudi
gia tri. Néu co tir hai hang muc tai sin dugc bao hiém tré 1én thi diéu kién nay duoc 4p
dung riéng ré ddi véi tung hang muc.

MUC KHAU TRU

Quy tic bao hiém nay s& khong boi thudng cho cac mure khéu trir dugc ghl trong Hop dong
bao hiém dbi vai mdi va moi vu ton thit dugc xac dmh sau khi ap dung tat ca cac diéu kién
va diéu khoan khéc cta Quy tic bao hiém nay bao gdm ca diéu khoan Bao hiém dudi gia
tri.
Ngudi duge bao hiém cam két rang trong sudt thoi han hiéu luc cia hop df’)ng bao hiém s&
khéng mua bao hiém cho mirc khau trir da ghi trong Hop dong bao hiém.
PIEU KIEN CHUNG
1. Tinh ddng nhét
Quy tic bao hiém nay, Gidy yéu cau bao hiém, Ban danh muc tai san tham gia bao
hiém, Gidy ching nhan bao hiém va (cac) Stra ddi bd sung (néu cb) s& duoc coi nhu
1a cac bo phéan cdu thanh ctia mot Hop déng bao hiémvay nghia cia cac tir hodc cum
tlr tai bt ky muc trong Quy tic bao hiém nay hay Hop dong bao hiém hay (cac) Stra
ddi bd sung s& van tiép tuc mang nhitng ¥ nghia d6 & bét it noi ndo ching xut hién.
2. MO ta sai
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4.1.

4.2.

toa nha hay dia diém nao c6 chira tai san do, hoic vé nganh nghé kinh doanh hay dia
diém néu tr ong Quy tic bao hiém nay, hodc c6 bat ky su khai béo sai léch nao vé cac
thong tin dung dé dénh gia rui ro hodc bo st khéng khai bao cac thong tin d6, Bao
hiém DBV s& khong chju trach nhiém boi thudng ddi véi cac thiét hai tai san bi anh

hudng béi bat ky sy mo ta sai, khai b4o sai 1éch hodc bo sét khong khai béo nhu dé
cap o trén.

Huy bé hop dong bao hiém
Hop ddng béo hiém cé thé dugc cham dirt vao bt ky thoi diém nao theo yéu ciu bing
vin ban ctia Nguoi duge bao hiém, kh1 d6 Bao hiém DBV sé& gitt lai phan phi bao

hiém duoc tinh theo bidu phi ty 1 ngin han theo thong 1€ dudi day cho khoang thoi
gian hop dong bao hiém di c6 hiéu lyec.

Bio hiém DBV cling c6 thé chdm duat hop df“mg bao hiém bing cach gui thong bao
trude 07 ngay cho Nguoi duge bao hiém theo dia chi méi nhit cia Nguoi dugc bao
hiém. Trong trudong hop ndy, Biao hiém DBV s& hoan tra phan phi bao hiém dugc

tinh theo ty 1¢ thoi gian cho thoi han bao hiém con lai bi huy bé tinh tir ngay huy bo
bao hiém.

Mit quyén loi-

Nguoi duge bao hiém s& bi mat moi quyén loi theo Quy téc bao hiém nay:

Néu bat ky khiéu nai nao dugc dua ra theo Quy téc bao hiém nay 1a gian lan & bét ky
khia canh nao hodc bat ky su khai béo sai sy that nao dugc tao ra hodc dung dé minh
chirng cho khiéu nai do, hoic Nguoi duge bao hiém hay nguoi dai dién cia Nguoi
duoc bao hiém s dung bat ky thu doan gian 1an nao dé truc lgi theo Quy tic bao
hiém nay; hodc

Néu khiéu nai doi bdi thuong dugc dua ra va bi tir chbi va trong vong 03 thang keé tir
khi bj tir chdi khong c6 khi kién nao vé viéc tir chéi do hodc (trong trudng hop 4p
dung viéc phan xi trong tai theo diu kién ctia Quy tic bao hiém nay) trong vong 03
théang ké tir khi trong tai chung hodc cac trong tai riéng hodc trong tai trung gian dua
ra phan quyét.

Thé quyén doi bdi thwong

Bét ky Ngudi nao c6 quyén khiéu nai theo Quy tic bao hiém nay, bing chi phi cua
Bio hiém DBV, phai thuc hién, dong ¥ thuc hién va cho phép thuc hién moi hanh
dong va bién phap can thiét hodc theo yéu cau hop 1y ciia Bao hiém DBV nhim thuc
thi cac quyén hay céc bién phap khic phuc, hodc bao luu cac quyén thu doi dén bu
hay boi thudng tir cic bén thir ba khic ma Béo hiém DBV c¢6 quyén duoc thu hudng
hodc duoc thé quyén sau khi da chi tra hodc khic phuc ton that hay thiét hai theo Quy
tic bao hiém nay di cho cdc hanh dong hay céc bién phép dé c6 can thiét hodc trd
nén can thiét hay khong hodc duge yéu cau trude hodc sau khi Bao hiém DBV di chi
tra boi thuong.

6. DPong gép bodi thuong

Néu vio thoi diém xay ra ton thit hodc thiét hai déi véi tai san duge bao hiém theo
Quy tic bao hiém nay ma Nguoi dugc bao hiém hay bat ky ai di C‘W hop dong
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bao hiém nao khac dang con hi¢u luc dbi voi toan b hoic mdot phan ton thit d6 hay
cung tai san d6 thi Bao hiém DBV s¢& khéng boi thuong hodic dong gép nhiéu hon
phan ton that duoc tinh theo ty 1¢ tuong Ung trach nhiém cua minh déi véi tdn thét
hodc thiét hai do.

Trong tai

Moi tranh chap phat sinh tir Quy tic bao hiém nay néu khong giai quyét duoc bing
thuong luorng gitta Bao hiém DBV va ngum dugc bao hiém s& duge dua ra Toa an
c6 tham quyén tai Viét Nam dé giai quyét.

8. Thay ddi va di chuven

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Trong bat ky tinh hudng nao sau day, hiéu luc bao hiém ddi véi tai san bi thiét hai sé&
chim dut, trir truong hop trude khi xay ra bat ky tdn that hoic thiét hai nao Nguoi
dLrerc bao hiém di dugc Bao hiém DBV hodc Dai dién ctia Bao hiém DBV chap thuan
va cap Stra ddi bd sung bao hiém cho céc tinh hudng dé:

Néu viéc kinh doanh hay san xuat bj thay déi, hodc tinh chét st dung hay nhitng hoan
canh khac c6 anh huéng dén toa nha duge bao hiém hodc toa nha chira tai san duoc
bao hiém bi thay ddi theo huéng lam ting thém rui ro xay ra ton that hay thiét hai;
Néu toa nha dugc bao hiém hodc toa nha chira tai san duoc bao hiém khéng c6 nguoi
su dung trén 30 ngay lién tuc;

Néu tai san duoc bao hiém bi di chuyén dén bét ky toa nha nao hay dia diém nao
ngoai dia diém duoc bao hiém duogc quy dinh trong Hop dong bao hiém;

Néu quyén lgi déi véi tai san duge bao hiém duge chuyén giao tur Nguoi duoc bao
hiém sang nhiing ngudi khéc.

9. Thii tuc yéu cau boi thuong

Néu nhén biét duoc bat ky su kién nao lam phat sinh hodc ¢6 kha nang phét sinh khidu
nai yéu cau boi thuong theo Quy tic bao hiém nay, Nguoi duge bao hiém phai:

9.1. Ngay lap tirc

9.2,

— thuc hién cac bién phap nham giam thiéu tdn tht hodc thiét hai va thu hdi cac tai
san bi thiét hai;

— théng bao bang van ban cho Bio hiém DBV; va

— thong bao cho co quan cdng an trong trudng hop thiét hai do trom cép hoac nghi
ngd 1a c6 trom cép hodc cac hanh dong ac y gay ra.

Trong vong 30 ngay hodc thoi han 1au hon tlly vao su dong y bing van ban cia Bio

hiém DBV, Nguoi duge bao hiém phai chuyén cho Bao hiém DBV:

~  Gidy yéu cau bdi thuo’ng ton thit hodc thiét hai cung bang ké khai chi tiét hop ly
theo thuc té cho phép vé cac hang muc hay bo phan clia tai san bi ton thit hay
thiét hai kém gid tri ctia ton thit hoic thiét hai ddi voi hang muc hay bd phan dé,
trén co s gia tri clia chung tai thoi diém xay ra ton thit hay thiét hai;

— Thong b4o chi tiét vé cac hop ddng bao hiém khac, néu c6.

Vio bt ky luc nao, Ngudi duge bao hiém bang chi phi ciia minh phai thu thap va
cung cap cho Béo hiém DBV tit ca ban chinh hogc ban sao céc thén%hi tiét c6
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lién quan, cac s6 sach kinh doanh, ké hoach kinh doanh, cac héa don, bién lai, tai liéu,
bing ching va thong tin c6 lién quan dén khiéu nai d6 cing nhu ngudn gdc va nguyén
nhan gay ra ton thét hodc thiét hai, hoan canh cu thé xay ra ton thit hoc thi¢t hai va
bét ky vén dé nao lién quan dén trach nhi¢m hoic s6 tién thudc trach nhiém bi thuong
ctia Bio hiém DBV ma Bao hiém DBV hodc dai dién ctia Bao hiém DBV c6 thé yéu
cau mot cach hop 1y, cling véi ban cam két hoic gidy tor phap 1y khac khang dinh tinh
trung thuc ctia khiéu nai va bt ky van d& nao cé lién quan dén khiéu nai do.

10. Quyén cita Bio hiém DBV

Khi xay ra ton thit hodc thiét hai d6i voi bat ky hang muc tai san nao duoc bao hiém

theo Quy tic bao hiém ndy, Bao hiém DBV c6 thé

~ Tiép quan va nim quyén chiém gill toa nha hay dia diém noi ton thit hodc thiét
hai da xay ra;

— Thu gitr hodc yéu cau giao nop lai cho Bao hiém DBV bét ky tai san dugc bao

hiém nao ctia Nguoi duge bao hiém trong céc toa nha hodc dia diém dugc bio
hiém tai thoi diém xdy ra ton thit hay thiét hai:

- Nim quyen chiém gilt dbi voi céc tai san dugc dé cap & trén va kiém tra, phan
loai, sip xép, di chuyén hodc thuc hién céc bién phap xir Iy khac dbi véi nhiing
tai san do;

— Ban bit ky tai san nao da dé cap ¢ trén hodc giao lai nhitng tai san d6 cho cac bén
lién quan.

Céc quyén han dugc quy dinh theo Diéu kién ndy c6 thé duoc Béo hiém DBV thuc

hién vao bét cu thoi diém nao cho dén khi Ngum dugc bao hiém thong bao bing van

ban x4c nhén ring khong khiéu nai theo Quy tic bao hiém nay hodc trong truong hop
phat sinh khiéu nai thi céac quyén han nay s& chim dat khi khiéu nai doi boi thuong
do6 da dugc xac dinh thudc trach nhiém cia Bao hiém DBV hoic duoc rit lai va Bao
hi¢ém DBV trong khi thue hién quyén han nay s& khong phét sinh trach nhiém ddi véi
Ngum duoc bao hiém hodc 1am giam quyen clia minh theo c4c Diéu kién chung cua
Quy tic bao hiém nay trong viéc giai quyét khiéu nai bdi thudng.

Néu Nguoi dunc bao hiém hodc bét ky nguoi nao dai dién cho ho khéng tuan thu
nhitng yéu cau ctia Bio hiém DBV hodc ngédn can hay gdy kho6 khin cho Béo hiém
DBY trong viéc thuc hién cac quyén han duoc quy dinh theo diéu khoan nay thi moi
quyeén lgi ctia Nguoi duge bao hiém theo Quy tic bao hiém nay sé& bi huy bo.

Trong bat ky trudng hcrp nao, Ngudi dugc bao hiém khong cé quyén tir bo tai san bi
thiét hai cho Bao hiém DBV cho du tai san d6 da dugc Bio hiém DBV tiép nhan
quyén chiém gilt hay chua.

11.Sira chira va thay thé

Tuy thudc vao su lya chon ctia minh ma Béo hiém DBV c6 thé sira chira hoac thay
thé toan bo hodc mot phdn ti san b tdn thit hay thiét hai thay cho viéc tra sd tién boi
thudng cho ton thit hay thiét hai do, hodc c6 thé cong tac véi cac cong ty bao hiém
khac thuc hién vi¢e nay. Tuy nhién, Bdo hiém DBV khong budc phai tién hanh stra
chira lai tai san hay by phan nao cua tai san d6 tr lai tinh trang hoan toan/chinh xac
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nhu ¢l ma chi dén mot mic do hop 1y theo diéu kién thuc té cho phép va trong bat
cu truong hop nao Bao hiém DBV cing s€ khong budc phai chi trda mot sb tién 16n
hon chi phi can thiét dé khai phuc tai san tr¢ lai tinh trang nhu lic bit dau Xdy ra ton
that hay thiét hai hoac khong vuot qua s tién bao hiém cho tai san do.

Néu Bao hiém DBV quyét dinh tién hanh sira chita hodc thay thé bat ky tai san nao
nhu d3 ¢é cap ¢ trén thi Nguoi duge bao hiém, bang chi phi ciia minh, phai cung cap
cho Bao hiém DBV cac ban vé, dic diém ky thuat, kich thude, s6 lugng va cac thong
tin chi tiét lién quan khac ma Béao hiém DBV yéu cu va bt ky hanh dong nao da
duoc Bao hiém DBV thue hién hoic yéu cau thuc hién nham muc dich sira chita hodc
thay thé ciing khong dugc xem 1a Bao hiém DBV da chon viée sira chita hay thay thé
do.

Néu trong trudng hop Bio hiém DBV khong thé sira chira hodc thay thé tai san duoc
bao hiém theo Quy tic bao hiém nay do bat ky quy dinh nao cua chinh quyen dia
phuong cling nhu cac quy dinh khac hién hanh c6 lién quan dén viéc sép Xép quy
hoach duong pho hoac xay dung cac tda nha hay nhimg 1y do nao khac tln Bio hiém
DBYV trong mdi tm(mg hop nhu véy sé chi chiu trach nhiém chi trd mét 6 tién turong
ng véi chi phi can thiét dé sira chita hoac thay thé nhitng tai san d6 néu tai san d6 co
thé dugc sira chita mot cach hop phép vé tinh trang ban dau nhu trudce khi X4y ra ton
that.

12.Gidi han thoi gian
Trong bat ky truong hop nao, Bao hiém DBV ciing khong chiu trach nhiém déi véi
bat ky ton thét hay thiét hai nao sau thori han 12 thang ké tir khi xy ra ton thit hodic
thiét hai do, trir khi khiéu nai d6 dang 1a ddi twong duoc khoi kién tai Toa an hoac co
quan Trong tai ¢ tham quyén theo quy dinh phap luat hién hanh.

13.Cac bi¢n phap phong ngira hop ly

Nguoi dugc bao hiém bang chi phi ciia minh phai duy tri tai san duoc bdo hiém trong
tinh trang duoc sira chira pht hop va thuc hién moi bién phéap bao vé hop 1y dé ngan
ngtra thiét hai xay ra dbi véi tai san duge bao hiém, tuan theo cac khuyén nghi hop ly
ctia Bao hiém DBV ciing nhu céc quy dinh ctia phép lut va khuyén cao cua nha san

xué‘it. U/
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